汕头市鮀滨职业技术学校2022年至2023年

办公及教学设备维修及保养服务询价邀请函

    为服务好学校各部门办公及日常教学，做好有关办公设备及教学设备的维修及保养工作，从节省成本、提高工作效率的角度出发，拟指定一家具备相关资质及技术的供应商，在合同期限内提供对三个校区指定设备的维修及保养服务，欢迎具备资格的供应商前来报名。

一、项目名称：2022年至2023年办公及教学设备维修及保养服务
二、项目范围：

1、地点：三校区校长室、校区负责人办公室、办公室、人保科、教务科、学生科、招生就业科、总务科、教学部、多媒体教室、图书馆文印室；
2、办公设备主要计算机、显示器、打印机、一体机、碎纸机等；教学设备主要指希沃平板、电视机、投影仪、话筒音箱等，每个校区约50台设备，三校区约150台设备。

三、项目服务要求：
1、服务时限：合同签订之日起一年，如在该期限内服务质量符合学校要求，可延期一年；
2、在服务时限内派1名常驻技术人员轮流到学校三个校区开展服务工作，时间为星期一到星期五上午8：00到11:45，下午2：30到5:30，如遇到特殊情况无法处理或大面积设备故障时，及时加派专业人员到场提供相关服务，不额外收费；

3、常驻技术人员在接到所在校区报修时，必须在15分钟内响应；接到其他校区报修时，必须在2小时内响应；周六、周日及节假日寒暑假，在接到报修时必须在4小时内到达现场；

4、常驻技术人员必须具备过硬的技术能力及应急处置能力，能够独立处理上述设备的软硬件维修问题，提供技术支持、巡检、搬迁、管理等服务；如需更换零配件的，必须先汇报价格（含税），学校审批后才进行更换；如果报修设备在保修期内，要负责联系售后服务并跟进维修过程；

5、要设计符合学校实际情况的报修及维修流程，配合总务科做好学校审批程序，跟进每一份保修单的签批手续，定期汇总后报送总务科存档；

6、要定期开展设备检查，每个学期预备周、结束周必须完成一次全面检查，每个学期保持4周一次针对多媒体教室设备的检测维护，注重检查和记录设备情况，对整个学期的设备维修维护进行总结，向学校总务科提出维修或者更换的建议。

四、项目报名条件：

1、报名单位必须是广东省政府采购智慧云平台供应商库中具备设备维修和保养服务资质的供应商；

2、报名单位能够提供正规发票并通过国库转账进行结算；
3、能满足上述服务需求，并在指定时间内递交报名文件。
五、验收及付款方式：

合同签订后支付合同金额70%，服务期限结束后支付剩余30%合同金额。
六、报名时间：2022年3月31日下午3:00-4:30
七、递交报名文件地点及联系电话：

汕头市鮀滨职业技术学校衡山校区总务科（龙湖区衡山路20号）   

联系人：黄老师、刘老师         电话0754-88883230 

八、报名须知：

1、报名单位必须提交营业执照复印件1份并加盖单位公章，政府采购平台资质截图打印1份并加盖单位公章；
2、报名单位需提交承诺函及报价各1份，报价应为完成此项工作相关的一切费用（含人工费、搬运、安装费、调试费、税金、保险等），报价不得超过政府采购平台的定价（1-50台2.96万/年）；
3、报名单位可以提供近年相关服务合同复印件作为业绩资料；
4、报名文件需密封并加盖单位公章，信封封面写上联系人和联系电话；
5、本邀请函的解释权归学校所有。

   汕头市鮀滨职业技术学校 

                                              2022年3月28日


